il increver

Vseobecné obchodni podminky
pro poskytovani sluzeb

Tyto vSeobecné obchodni podminky pro poskytovani sluzeb se vztahuji na smlouvy uzaviené
zejména prostrednictvim webového rozhrani www.increver.com ¢i www.increverhg.com mezi

podnikatelem:

Luka$ Moravek, se sidlem Caslavska 1159, 537 01, Chrudim IV

IC: 76495744

DIC: CZ8905123392

zapsany v zivnostenském rejstfiku vedeném Méstskym Gradem Chrudim
adresa pro dorucovani: Caslavska 1159, 537 01, Chrudim IV

kontaktni e-mail: info@increver.com
jako poskytovatelem sluzeb (nebo jen ,poskytovatelem”)

a podnikatelem ¢i pravnickou osobou

jako odbératelem sluzeb (nebo jen ,odbératelem”)

1. UVODNIi USTANOVENI
1.1. Definice
V téchto podminkach jsou pouzivany nékteré pojmy, které jsou definovany nize:
- koédem webu se ma na mysli vysledny zdrojovy kéd projektu, a to bud:

a) (X)HTML kéd, a to dle bézné platnych nebo uznavanych standard(, zejména
HTMLS5 kod,

b) CSS kbd,
c) JSkéd, nebo

d) jakykoliv jiny programovy kod schopny ovlivnit strukturu ¢&i zobrazeni
projektu.



1.2

1.3.

V rdmci implementace zmén na projektu je za kdd webu povazovano také:
e) URL adresa (v ramci projektu),

f) samotny kéd poskytovatele, umistény v ramci projektu

vSe vyse uvedené vcetné externich kod(;

— obcanskym zakonikem se ma na mysli zakon ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik,
ve znéni pozdéjsich predpis(;

— obchodnimi podminkami se rozumi tyto VSeobecné obchodni podminky pro
poskytovani sluzeb;

— obsahem se rozumi veskeré texty (vCetné obchodnich podminek), fotografie,
obrazky, videa, loga, programové vybaveni a dalsi;

— projektem se rozumi webova stranka, mobilni aplikace ci jiny druh platformy
slouzici zejména k prezentaci ¢i propagaci odbératele, pfipadné k prodeji zbozi
nebo poskytovani sluzeb odbératele nebo tretich osob;

— sluzbami se rozumi sluzby poskytovatele blize popsané v clanku 1.2 téchto
obchodnich podminek;

- smlouvou se rozumi smlouva o poskytovani sluzeb ¢i dalsi smlouvy zde
uvedené, uzavirané mezi smluvnimi stranami;

— smluvnimi stranami se rozumi v zavislosti na kontextu bud” poskytovatel nebo
odbératel jednotlivé, nebo oba spolecné;

— webovym rozhranim se rozumi webové rozhrani poskytovatele, umisténé na
adrese www.increver.com a www.increverhg.com.

Poskytovatel poskytuje sluzby spocivajici v analyze projektu, provadéni A/B ¢i MVT
testovani spocivajici ve zménach funkcnich ¢i designovych prvkd projektu,
a optimalizaci projektl k zajisténi zejména vyssiho konverzniho poméru projektu,
vétsich trzeb projektu ¢i jinému Ucelu definovanému smluvnimi stranami.
Poskytovatel mGze pripadné poskytovat také dalsi sluzby blize specifikované na
webovém rozhrani.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti smlouvy. Ustanoveni
odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat ve smlouvé. Odchylna ujednani
ve smlouvé maji prednost pred ustanovenim obchodnich podminek. Znéni
obchodnich podminek miize poskytovatel ménit ¢i doplhovat. Prava a povinnosti
smluvnich stran se fidi vzdy tim znénim obchodnich podminek, za jehoz ucinnosti
vznikly. Prava a povinnosti smluvnich stran se dale fidi Zasadami ochrany osobnich
Udaji a podminkami a pokyny uvedenymi na webovém rozhrani zejména pfi
uzavirani smlouvy. V otazkach zde neupravenych se vztahy smluvnich stran fidi
pravnimi predpisy, zejména obcanskym zakonikem.



1.4.

1.5.

1.6.

Smlouva a obchodni podminky jsou vyhotoveny v Ceském jazyce. Smlouvu lze
uzavrit v Ceském jazyce, ledaze se smluvni strany vyslovné dohodnou na jiném
jazyce.

Tyto obchodni podminky se vztahuji na odbératele, ktefi jsou podnikateli, a na
pravnické osoby. Poskytovatel si vyhrazuje pravo dle vlastni ivahy rozhodnout,
zda umozni odbérateli objednani sluzeb prostfednictvim webového rozhrani
nebo nikoliv.

Zaslanim objednavky odbératel stvrzuje, Ze se s témito obchodnimi podminkami
seznamil a Ze s nimi souhlasi.

OBJEDNAVKA A UZAVRENi SMLOUVY

2.1

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Na webovém rozhrani je uveden seznam sluzeb vcetné jejich charakteristiky.
Prezentace sluzeb uvedena na webovém rozhrani je informativniho charakteru
a nejedna se o navrh poskytovatele na uzavieni smlouvy ve smyslu ustanoveni
§ 1732 odst. 2 obcanského zakoniku. Pro uzavieni smlouvy je nutné, aby odbératel
odeslal objednavku a aby doslo k pfijeti této objednavky poskytovatelem.

Odbératel muize podat prvotni poptavku prostfednictvim webového rozhrani.
Odbératel provadi objednavku prostirednictvim e-mailové komunikace, popfipadé
jinym zplsobem uvedenym na webovém rozhrani nebo dle dohody smluvnich stran.
Objednavka musi vzdy obsahovat presny nazev objednané sluzby a kontaktni Udaje
odbératele (zejména jméno a pfijmeni Ci obchodni firmu, identifikacni cislo, e-
mailovou adresu).

Poskytovatel neni povinen obdrzenou objednavku potvrdit. Nepotvrzena
objednavka neni pro poskytovatele zavazna. Poskytovatel je opravnén ovéfit si
objednavku v pripadé pochybnosti o pravosti a vaznosti objednavky. Neovérenou
objednavku mUze poskytovatel odmitnout.

Smlouva je uzaviena okamzikem, kdy bylo odbérateli doruceno pfijeti zavazné
objednavky ze strany poskytovatele. Pokud by k pfijeti nedoslo, je smlouva uzaviena
okamzikem, kdy bude odbératelem uhrazena cela cena sluzeb.

V pfipadé zruseni objednavky ze strany odbératele ma poskytovatel narok na storno
poplatek ve vysi 50 % z ceny sluzby. Pokud jiz poskytovatel vynalozil v souvislosti se
smlouvou naklady, nalezi mu téz nahrada téchto ucelné vynalozenych nakladd v pIné
Vvysi.

PLATEBNi PODMINKY

3.1.

Odbératel ma moznost zaplatit cenu sluzby poskytovateli, mimo dalSich zpUsob
uvedenych na webovém rozhrani nebo individualné dohodnutych, zejména



3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

bezhotovostné pred dokoncenim poskytovani sluzeb prevodem na bankovni Ucet
poskytovatele na zakladé faktury nebo zalohové faktury.

Poskytovatel je opravnén neumoznit platbu po dokonceni poskytovani sluzeb.
Neni-li dohodnuto jinak, je faktura zasilana v elektronické podobé.

Pfi bezhotovostni platbé je cena sluzby splatna v terminu splatnosti uvedeném na
fakture, neni-li smluvnimi stranami ujednano jinak. Neni-li na fakture uvedeny termin
splatnosti, je cena sluzby splatna do 14 dni od obdrzeni faktury nebo jiného pokynu
k provedeni platby odbératelem. Zavazek odbératele uhradit cenu sluzby je spinén
okamzikem pfipsani pfislusné castky na ucet poskytovatele.

Pfi nedodrzeni doby splatnosti dle téchto obchodnich podminek mize byt
odbérateli uctovan urok z prodleni ve vysi 0,5 % z dluzné castky za kazdy den
prodleni. Narok poskytovatele na nahradu skody, ktera mu prodlenim odbératele
vznikla, tim neni dotcen.

V pripadé prodleni odbératele s Uhradou ceny sluzeb je poskytovatel rovnéz
opravnén pozastavit dalsi dohodnuté poskytovani sluzeb, a to az do okamziku
Uhrady vSech splatnych zavazk( odbératele.

Platba sluzeb je mozna v ceskych korunach (CZK).

PODMINKY POSKYTOVANI SLUZEB

4.1.

4.2.

4.3.

Poskytovani sluzeb je dokonéeno zejména pripravenim a zpfistupnénim vystupt
z testovani (pfipadné zaslanim vystupld nebo jinym zplsobem), Ci jinych sluzeb
provedenych poskytovatelem, odbérateli zejména v elektronické podobé, které
odbératel mize (pokud to vystupy svou povahou umoznuji) vlozit do kédu webu, to
vSe po probéhlém testovani ze strany poskytovatele, pfipadné jinym jednanim
individualné dohodnutym smluvnimi stranami. Poskytovatel muze odbérateli
poskytnout i jiné sluzby, a to v souladu s cenikem poskytovatele dostupnym na
webovém rozhrani nebo sdélenym odbérateli.

Pfesné datum dokonceni poskytovani sluzeb zavisi na dohodé mezi poskytovatelem
a odbératelem. O datu dokonceni poskytovani sluzeb bude poskytovatel odbératele
informovat. Neni-li datum dokonceni poskytovani sluzeb dohodnuto nebo
oznameno poskytovatelem, ma se za to, Ze poskytovani sluzeb bude dokonéeno do
24 mésicd od uzavreni smlouvy.

Odbératel mize poskytovani sluzeb kdykoliv pozastavit, a to zejména pfimym
informovanim poskytovatele. Odbératel je povinen poskytovani sluzeb pozastavit
zejména tehdy, pokud by sluzby poskytované poskytovatelem vedly ¢i mohly vést
k obchodni Ci jiné ztraté odbératele.



4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

V pripadé, ze kéd webu vykazuje chyby, poskytovatel neodpovida za funkcnost
projektu po implementaci jim poskytnutych sluzeb. V pfipad€, Ze kdd webu vykazuje
vétsi mnozstvi chyb nebo obsahuje zavazné chyby (napf. vicenasobny vyskyt stejnych
ID HTML prvkd na jedné strance), je poskytovatel opravnén pozastavit poskytovani
sluzeb do doby, nez odbératel zjednd napravu, nebo odstoupit od smlouvy.
V pripadé odstoupeni od smlouvy bude odbérateli Uctovana pomérna Castka z ceny
sluzby odpovidajici dosud poskytnutym sluzbam ze strany poskytovatele.

Odbératel nesmi provadét zasadni zmény v kddu webu, na ktery jsou navazany
sluzby poskytovatele. V pripadé, ze odbératel planuje provést zmény v kddu webu,
je povinen tuto skutecnost ozndmit poskytovateli s dostatecnym casovym
predstihem pred provedenim zmén. Pokud budou zmény vyhodnoceny
poskytovatelem jako potencialné rizikové, jsou smluvni strany povinny dohodnout
se na pozastaveni poskytovani sluzeb poskytovatelem nebo na provedeni zmén
v kodu pouze na testovaci verzi projektu a prfipadné nasledné Upravé sluzeb nebo
planovanych zmén. Poskytovatel doporucuje kod webu neménit.

Odbératel je povinen umistit kod zaslany poskytovatelem presné dle pokynd
poskytovatele; neni-li to mozné, je povinen o tom poskytovatele informovat.
V pfipadé nedodrzeni pokyn( poskytovatel neodpovida za jakoukoliv Ujmu tim
zplsobenou odbérateli.

Odbératel bere na védomi, ze kéd a dalsi obsah poskytnuty poskytovatelem je
chranén autorskym pravem poskytovatele nebo tretich osob. Kéd ani jakykoliv jiny
obsah poskytnuty odbérateli poskytovatelem nesmi byt ménén, Sifen ani pouzivan
k jakémukoli Ucelu bez souhlasu poskytovatele, s vyjimkou Uplného smazani.
Poskytovatel poskytuje ke koédu ¢i jinému obsahu poskytnutému odbérateli
nevyhradni, zemné, casové a mnozstevné neomezenou licenci.

Odbératel bere na védomi, ze poskytovatel poskytuje své sluzby na miru projektu
odbératele, neni a nemUze vsak byt seznamen s kédem webu detailné. Odbératel se
zavazuje informovat poskytovatele o vSech specifikach projektu (zejména tykajici se
funkcnosti ¢i zobrazeni projektu, jako jsou skryté funkce, specialni stranky ¢i casti
projektu) ¢i jinych specifickych procesech. Poskytovatel nem(ze byt v zadném
pripadé odpovédny za Skodu ¢i jinou Ujmu zpusobenou na projektu z divodu jeho
specifik, o kterych nebyl odbératelem fadné informovan.

Poskytovatel prohlasuje, ze jeho sluzby jsou do projektu implementovany tak, aby
minimalizovaly mozné chyby a rizika zejména v zobrazeni projektu a nefunkcnosti
jednotlivych prvk( projektu. Poskytovatel vsak neodpovida za obchodni ¢i jinou
ztratu zpUsobenou odbérateli, zejména budoucimi zménami prohlizecd, pouzitim
novych prohlizecd ¢i pouzitim prohlizecd, které nejsou bézné pouzivané.



4.10. Odbératel bere na védomi, ze zmény na projektu, které jsou soucasti poskytovanych
sluzeb, nemusi byt ve starych, zastaralych ¢i malo pouzivanych verzich prohlizec(
zobrazeny vibec nebo mohou byt zobrazeny nepresné nebo chybné.

4.11. Odbératel je povinen poskytnout poskytovateli veskerou soucinnost potrebnou
k radnému poskytovani sluzeb ze strany poskytovatele. Zejména je odbératel
povinen sdélit poskytovateli veskeré informace, které si poskytovatel vyzada
v souvislosti s poskytovanim sluzeb nebo které by mohly radné poskytovani sluzeb
ovlivnit nebo zmarit.

4.12. Smluvni strany se dale dohodly, Ze poskytovatel neodpovida za Zzadnou pfimou ani
nepfimou skodu ¢i Ujmu, vcetné ztraty ulozenych dat ¢i uslého zisku, kterd je
dlsledkem poskytovani sluzeb. Poskytovatel dale neodpovida za Skodu ci Ujmu,
pokud jsou tyto zpusobeny technickymi poruchami, ¢innosti odbératele (zejména
takovou, ktera by byla v rozporu se smlouvou nebo obchodnimi podminkami) nebo
zasahy tretich stran. Pokud by navzdory vyse uvedenému byla shledana povinnost
poskytovatele k nahradé skody nebo Ujmy, je tato povinnost omezena pouze do vyse
ceny sluzby.

4.13. Smluvni strany nejsou odpovédny za nesplnéni svych povinnosti dle téchto
obchodnich podminek po dobu trvani vyssi moci, pokud po nich neni mozné
pozadovat, aby nesplnéni svych povinnosti dle téchto obchodnich podminek
v dUsledku vyssi moci predesly. Po dobu trvani vyssi moci se plnéni zavazk( dle
téchto obchodnich podminek pozastavuje do doby odstranéni nasledkd vyssi moci.
Za vyssi moc je pro Ucely téchto obchodnich podminek povazovana kazda udalost
nezavisla na vili smluvnich stran, kterda znemoznuje plnéni smluvnich zavazkd a
kterou nebylo mozno predvidat v dobé uzavreni smlouvy. Za vys$si moc se z hlediska
téchto obchodnich podminek povazuje zejména pfirodni katastrofa, pozar, vybuch,
pandemie, valka, stavka, nebo jiné udalosti, které jsou mimo jakoukoliv kontrolu
smluvnich stran.

4.14. Pokud je soucasti poskytovanych sluzeb garance zvyseni trzeb ¢i jiného ukazatele
a nedojde ke zvyseni trzeb z projektu odbératele Ci ke zvySeni jiného ukazatele
dohodnutého smluvnimi stranami v dohodnuté vysi a v dohodnuté dobé, ma
odbératel pravo na vraceni ceny sluzby, kterou poskytovateli zaplatil, a to do 60 dn(
od nesplnéni podminek garance. Neni-li mezi smluvnimi stranami vyse a doba dle
predchozi véty dohodnutd, ma se za to, Ze vysi se rozumi cena sluzby a dobou se
rozumi tfi mésice. BlizSi podminky stanoveni garance zvyseni trzeb ¢i jiného
ukazatele jsou uvedeny na webovém rozhrani.

5. ODSTOUPENiI OD SMLOUVY

5.1. Do doby dokonceni poskytovani sluzeb je poskytovatel opravnén kdykoliv od
smlouvy odstoupit. V takovém pripadé vrati poskytovatel odbérateli cenu sluzby,



5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

ktera jiz byla odbératelem zaplacena, bezhotovostné na Ucet sdéleny mu pro tento
Ucel odbératelem nebo na Ucet, ze kterého byly prostfedky poukazany k ahradé ceny
sluzeb (pokud odbératel zadny do 5 dnli od odstoupeni odbérateli nesdéli).

Poskytovatel je dale opravnén odstoupit od smlouvy, je-li odbératel v prodleni
s Uhradou ceny sluzby déle nez 4 tydny.

Odbératel je opravnén odstoupit od smlouvy, je-li poskytovatel v prodleni
s dokoncenim poskytovani sluzeb déle nez 4 tydny od sjednaného terminu
dokonceni poskytovani sluzeb dle ¢lanku 4.2 téchto obchodnich podminek.

Odbératel neni opravnén odstoupit od smlouvy ohledné sluzby, kterd byla
poskytnuta radné, vcas a bez vad.

Odstoupeni od smlouvy musi byt uc¢inéno pisemné; v pripadech smluv sjednanych
elektronickou cestou elektronicky. Odstoupeni od smlouvy je ucinné dorucenim
oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané.

PRAVA Z VADNEHO PLNENiI

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Prava odbératele z vadného plnéni se fidi pfislusnymi platnymi pravnimi predpisy
(zejména ustanovenimi § 1914 az 1925 obcanského zakoniku).

Poskytovatel odpovida za to, ze sluzba pfi poskytnuti nema vady a Ze je poskytnuta
ve shodé se smlouvou. Shodou se smlouvou je zejména to, Ze:

— sluzby odpovidaji popisu na webovém rozhrani, popisu obsazenému v reklamé,
nebo v komunikaci mezi poskytovatelem a odbératelem vztahujici se ke smlouveé;
— sluzba je poskytnuta v dohodnutém terminu a dohodnutym zplsobem.

V pripadé, ze byla sluzba poskytnuta vadné, ma odbératel pravo na bezplatné
odstranéni vady sluzby, pfip. na pfimérenou slevu z ceny sluzby (nelze-li vadu sluzby
odstranit) nebo na poskytnuti nahradni sluzby. Odbératel ma pravo na odstoupeni
od smlouvy, je-li vada takového charakteru, ze jde o podstatné poruseni smlouvy.
Pfipadna dalsi prava vyplyvajici z platnych pravnich predpisi nejsou timto
ustanovenim dotcena.

Prava z vadného plInéni odbérateli nenalezi, pokud o vadé pred poskytnutim
sluzby védél nebo vadu sam zpiisobil, zejména predlozenim nekompletnich nebo
nepravdivych podkladd nebo porusenim téchto obchodnich podminek ¢i pravnich
predpisu.

Odbératel je povinen uplatnit reklamaci u poskytovatele bez zbytecného odkladu od
zjisténi vady, nejpozdéji vsak do Sesti mésicii od poskytnuti sluzby. Reklamaci Ize
uplatnit e-mailem i pisemné. Odbératel je v reklamaci povinen vadu oznacit
a popsat.



6.6.

V souladu s obcanskym zakonikem ma odbératel pravo na Uhradu Ucelné
vynalozenych nakladl pfi uplatnéni reklamace. Odbératel bere na védomi, Ze pravo
na Uhradu téchto nakladd musi uplatnit do jednoho mésice po uplynuti Ihaty, ve
které je tfeba vytknout vadu.

7. OCHRANA AUTORSKYCH PRAV, ODPOVEDNOST A UZiVANi WEBOVEHO ROZHRANi

7.1.

7.2.

Obsah webovych stranek umisténych na webovém rozhrani je chranén autorskym
pravem poskytovatele nebo pravy dalSich osob. Odbératel nesmi obsah ménit,
kopirovat, rozmnozovat, Sifit ani pouzivat k jakémukoli Ucelu bez souhlasu
poskytovatele ¢i souhlasu drzitele autorskych prav. Zejména je zakazano bezplatné
Ci Uplatné zpristupnovani fotografii a textd umisténych na webovém rozhrani.

Nazvy a oznaceni vyrobkl, zbozi, sluzeb, firem a spolecnosti mohou byt
registrovanymi ochrannymi znamkami pfislusnych vlastnikd.

Poskytovatel nenese odpovédnost za chyby vzniklé v disledku zasahu tretich osob
do webového rozhrani nebo v dlsledku jeho uziti v rozporu s jeho urcenim. Pri
vyuzivani webového rozhrani nesmi odbératel pouzivat postupy, které by mohly
narusit funkci systému nebo nepfimérené zatézovat systém.

Pokud se pfi uzivani webového rozhrani odbératel dopusti jakéhokoliv nezdkonného
Ci neetického jednani, je poskytovatel opravnén omezit, pozastavit nebo ukoncit
pristup odbératele na webové rozhrani, a to bez jakékoli nahrady. V tomto pfipadé
je odbératel dale povinen uhradit poskytovateli skodu, ktera jednanim odbératele
dle tohoto odstavce prokazatelné vznikla, a to v plné vysi.

Poskytovatel upozornuje na to, ze kliknutim na nékteré odkazy na webovém
rozhrani mize dojit k opusténi webového rozhrani a k pfesmérovani na webové
stranky tretich subjekta.

8. OCHRANA OBCHODNIHO TAJEMSTVi A OBCHODNIi POLITIKY POSKYTOVATELE,
POVINNOST MLCENLIVOSTI

8.1.

Pfi sjednavani smlouvy a jejim plnéni mohou byt odbérateli sdéleny informace, které
jsou oznaceny jako davérné nebo jejichz divérnost vyplyva zjejich povahy.
Odbératel se zavazuje tyto informace zejména:

e uchovavat jako davérné;
e neposkytnout je bez souhlasu poskytovatele jiné osobé;
e nevyuZzit je k jinému ucelu, nez k pInéni smlouvy;

e nevyuzit jakymkoliv jinym poskozujicim zplsobem.



8.2.

8.3.

8.4.

9.1.

9.2.

Dale se odbératel zavazuje, ze nebude bez souhlasu poskytovatele pofizovat kopie
podkladl predanych mu poskytovatelem.

Smluvni strany se zavazuji zachovavat micenlivost o vsech informacich, které se
v ramci spoluprace dozvédi, a které se dotykaji jejich zajmU a povésti. Povinnost
mlicenlivosti se nevztahuje na informace verejné znamé nebo zverejnéné smluvni
stranou, které se tykaji, nebo v pfipadé, ze smluvni strana dala ke zverejnéni
informaci pisemny souhlas druhé smluvni strané, pfipadné na situace, ve kterych je
smluvni strana dle pravnich predpisl povinna informace sdélit.

Smluvni strany se mohou dohodnout na jinych podminkach ochrany obchodniho
tajemstvi a dalSich informaci, zejména prostrednictvim samostatné smlouvy.

REGISTRACE NA WEBOVEM ROZHRANI

V pripadé, Ze sluzby zahrnuji A/B ¢i MVT testovani, poskytovatel zalozi na webovém
rozhrani odbérateli uzivatelsky Ucet. Pfistupové tdaje do uzivatelského Gctu ma
odbératel povinnost uchovavat v tajnosti. Poskytovatel nenese odpovédnost
za pripadné zneuziti uzivatelského uctu treti osobou.

V pfipadé zmén v Udajich doporucuje poskytovatel provést jejich bezodkladnou
Upravu v uzivatelském Gctu.

Poskytovatel ma pravo uzivatelsky ucet odbératele bez nahrady zrusit, pokud
prostfednictvim G¢tu odbératele dochazi k porusovani dobrych mravi,
platnych pravnich predpisi nebo téchto obchodnich podminek.

10. ZAVERECNA USTANOVENiI

10.1.

10.2.

10.3.

Pokud vztah souvisejici s uzitim webového rozhrani nebo pravni vztah zalozeny
smlouvou obsahuje mezinarodni (zahranicni) prvek, pak smluvni strany sjednavaji, ze
vztah se fidi ceskym pravem.

Smluvni strany si sjednavaji mistni pfislusnost obecného soudu poskytovatele
(okresniho soudu, pfipadné krajského soudu jako soudu prvniho stupné) v misté
sidla poskytovatele k projednavani veskerych pfipadnych sporl vzniklych z jejich
pravnich pomérd zalozenych smlouvou, pfipadné témito obchodnimi podminkami.

Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné nebo
nepouzitelné, nebo se takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi
ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti
nebo neucinnosti nebo nepouzitelnosti jednoho ustanoveni neni dotcena platnost
ostatnich ustanoveni. Zmény a doplnky smlouvy ¢i obchodnich podminek vyzaduji
pisemnou formu.



Tyto obchodni podminky jsou platné a ucinné od 1. 5. 2020.
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